PAYS DU BOCAGE VENDEEN

CHIFFRES CLEFS
ANNEE 2007




AXE 1 : LE TERRITOIRE

FICHE N°1 : CARACTERISTIQUES DU TERRITOIRE

Le territoire du Bocage Vendéen est composé de :

e 8 communautés de communes et trois communes indépendantes :

@ La CC du Pays des Herbiers : 23 684 habitants
@ La CC du Canton de Mortagne sur Sévre : 24 265 habitants
@ La CC du Pays de Pouzauges : 20 892 habitants
@ La CC du Canton de Saint Fulgent : 13 509 habitants
@ La CC du Pays des Essarts : 10 293 habitants
@ La CC des Deux Lays : 15 571 habitants
@ La CC du Canton de Rocheserviére : 8 806 habitants
@ La CC Terres de Montaigu : 18 302 habitants
@ La commune de Treize-Septiers : 2 373 habitants

@ La commune de Cugand : 2 826 habitants

@ La commune de la Bruffiére : 3 157 habitants

e Nombre d’habitants au total : 143 734 habitants

e Superficie : 1.818,87 km2, soit 27% du territoire Vendéen




AXE 2 : L'OFFRE TOURISTIQUE

FICHE N2 : LES SITES TOURISTIQUES

(Source Cyvel Stats)
(Période du 1*" mai au 30 septembre)

1. ANNEE 2007

1.1 FREQUENTATION 2007

SITES TOURISTIQUES Fréquentation du 1/05/07 au

30/09/07
Chéteau de Barbe Bleue 40 436
Logis de la Chabotterie 36 545
Chemin de fer de la Vendée 23 406
Chateau de Saint Mesmin 17 641
Refuge de Grasla 9 238
Maison de la riviere 8 742
Maison de la vie rurale 11 342
Cité des Oiseaux 9 262
Moulin des Alouettes 5174
Manoir de Réaumur 4 410

TOTAL 166 196

1.2 REPARTITION INDIVIDUELS/GROUPES DE MAI A SEPTEMBRE 2007

1.2.1 REPARTITION FREQUENTATION TOTALE

INDIVIDUELS % GROUPES % TOTAL

123 032 74% 43 164 26 % 166 196

1.2.2 REPARTITION MOIS PAR MOIS

MOIS INDIVIDUELS GROUPES | TOTAL
MAI 6770 8 349 15119
JUIN 11 350 16 991 28 341

JUILLET 36 272 7 452 43 724
AOUT 48 950 2796 51746
SEPTEMBRE 19 690 7 576 27 266
TOTAL 123 032 43 164 166 196




1.2.3 REPARTITION PAR TYPE DE GROUPE (14 sites)

TYPE DE GROUPE FREQUENTATION %
SCOLAIRES 23 689 53
CE/ASSOCIATIONS 5 363 12
AGENCES DE VOYAGE 4917 11
3EME AGE 2 682 6
SEMINAIRES ET CONGRES 1 341 3
AUTRES 6 704 15

TOTAL 44 696 100%

1.3 REPARTITION DE LA CLIENTELE FRANCAISE/ETRANGERE

FRANCAIS % ETRANGERS % TOTAL

156 224 94 9972 6 166 196

1.3.1 PROVENANCE GEOGRAPHIQUE DE LA CLIENTELE ETRANGERE

PROVENANCE FREQUENTATION %
GB 4 387 44
Belgique 2396 24
PAYS BAS 1196 12

Allemagne 498 5
AUTRES 1495 15
TOTAL 9972 100




2. EVOLUTION DE LA FREQUENTATION

2.1 Evolution de la fréquentation totale a partir de 1998

(du 1°" Mai au 30 Septembre)

ANNEES FREQUENTATION TOTALE DES
SITES TOURISTIQUES
1998 156 009
1999 154 029
2000 140 620 Tempéte
2001 148 073
2002 165 643
2003 159 015 Marée noire
2004 181 103
2005 173 330
2006 174 407
2007 166 196 Météo pluvieuse

2.2 Evolution de la fréquentation site par site 2005/2006/2007

(du 1°" Mai au 30 Septembre)

SITES TOURISTIQUES 2005 2006 2007
Chéateau de Barbe Bleue 44 393 42 700 40 436
Logis de la Chabotterie 38 260 39 389 36 545
Chemin de fer de la Vendée 23 700 23 732 23 406
Chateau de Saint Mesmin 13 645 15703 17 641
Refuge de Grasla 10 392 12 614 9 238
Maison de la riviere 11172 10 789 8 742
Maison de la vie rurale 10 141 10 448 11 342
Cité des Oiseaux 10 790 9192 9 262
Moulin des Alouettes 6 000 6 000 5174
Manoir de Réaumur 4 837 3 840 4410
TOTAL 173 330 | 174 407 | 166 196




FICHE N°3 : LES HEBERGEMENTS

1. NOMBRE DE NUITEES

(Source taxe de séjour)
(Période : du 1*" Mai au 30 Septembre)

1.1 ANNEE 2007

1.1.1 NOMBRE DE NUITEES TOTAL PAR COMMUNAUTE DE COMMUNES

COMMUNAUTES DE COMMUNES

NOMBRE DE NUITEES TOTAL

LES HERBIERS 101 812
MORTAGNE SUR SEVRE 73617
POUZAUGES* 51179
SAINT FULGENT 15412
LES ESSARTS 13 377
MONTAIGU 28 745
CHANTONNAY 27 124

ROCHESERVIERE 3 096
TOTAL 314 362

*estimation : la communauté de communes de Pouzauges n’a pas mis en place la taxe de séjour

1.1.2 NOMBRE DE NUITEES PAR CATEGORIE D’HEBERGEMENT

COMMUNAUTES DE | HOTELS | CHAMBRES | CAMPINGS | HEB DE | MEUBLES | TOTAL
COMMUNES D’HOTES GROUPES
LES HERBIERS 48 362 8 049 34 950 6 029 4422 | 101812
MORTAGNE SUR 16 201 3 829 44 257 2 801 6 529 73617
SEVRE
POUZAUGES 9 540 13 550 3 807 11 864 12418 | 51179
SAINT FULGENT 3382 3 396 - 7 225 1409 15 412
LES ESSARTS 2537 1843 6 453 - 2 544 13 377
MONTAIGU 9 853 1060 10 139 5758 1929 28 745
CHANTONNAY 11 920 5 320 1477 5618 2789 27 124
ROCHESERVIERE 380 913 - 40 1763 3096
TOTAL 102 175 37 960 101 083 39 335 33803 | 314 362




1.2 EVOLUTION DU NOMBRE DE NUITEES 2006/2007/2008

COMMUNAUTES DE 2006 2007 2008
COMMUNES
LES HERBIERS 72134 101 812
MORTAGNE SUR SEVRE 62 591 73617
POUZAUGES 50 961 51179
SAINT FULGENT 13 921 15412
LES ESSARTS 8 262 13 377
MONTAIGU 14813 28 745
CHANTONNAY 27 249 27 124
ROCHESERVIERE 3046 3096
TOTAL 252 977 314 362
2. OFFRE EN HEBERGEMENT
(Source Offices de tourisme)
2.1 ANNEE 2007
Nbre de Les Mortagne | Pouzauges Saint Les Montaigu | Chantonnay | Rocheserviere | Total
lits Herbiers Fulgent | Essarts
Hotels 266" 310 140 58 41 218 250 20 1303
Campings 827 1225 279 416 398 63 3208
Chambres 152 154 210 88 42 46 72 38 802
d’hétes
Gites 153 233 242 39 26 94 104 54 945
Héb. de 426 298 386 202 200 384 115 2011
groupes
Total 1824 2220 1257 387 528 956 873 227 8272

* I’'hétel du Puy du Fou (la villa Gallo-Romaine), exclusivement réservé a la clientele du Puy du Fou
n’est pas comptabilisé dans ces chiffres (500 lits)

2.2 EVOLUTION DE L’'OFFRE EN HEBERGEMENT 2006/2007/2008

Nbre de % Nbre de % Nbre de lits 2008
lits 2006 2006 lits 2007 | 2007
Hotels 1239 16% 1303 16%
Campings 3407 42% 3208 39%
Chambres 670 9% 802 10%

d’hotes
Gites 846 10% 945 11%
Hébergements 1823 23% 2011 24%
de groupes

TOTAL 7985 100% 8272 100%




FICHE N°3 : LES OFFICES DE TOURISME

1. ANNEE 2007
(Source Cyvel Stats)

(Période 1° Mai au 30 Septembre)

1.1 ORIGINE DES DEMANDES TRAITEES PAR LES OFFICES DE TOURISME

2007 ALACCUEIL | o AU % DEMANDES | o [ TOTAL
TELEPHONE AVEC ENVOI
NOMBRE DE 31237 55% 20 932 37% 4 802 8% | 56 971
DEMANDES
1.2. LA NATURE DES DEMANDES
2007 AVOR | % VIE % | AFAIRE | 9 | HEBERGEMEN | 9 | TOTAL
PRATIQUE T
NOMBRE DE | 23181 | 41 14416 | 25% | 5494 | 10% 13 880 24% | 56 971
DEMANDES %
2. EVOLUTION DU NOMBRE DE DEMANDES
2006 2007 2008
NOMBRE DE 54 480 56 971

DEMANDES AU TOTAL




3. HORAIRES D’OUVERTURE DES OFFICES DE TOURISME

OT ROCHESERVIERE

Hors saison : 1er septembre au 30 juin

Juillet - AoGt

Lundi au vendredi : 14h30 - 17h30
Samedi : 9h30 - 12h30

Lundi au vendredi : 9h30 -13h et 14h- 17h30
Samedi : 10h-12h

OT LES ESSARTS

Hors saison : 1er septembre au 31 mai

Juin - Juillet et Aot

Mardi au samedi : 9h30 - 12h30
Mercredi : 14h - 18h

Lundi : 14h - 18h
Mardi au Vendredi : 9h30 -12h30 et 14h-18h
Samedi : 9h30 -12h30

Hors saison : 1er septembre au 30 juin

Juillet - Aolit

OT MONTAIGU Mardi, mercredi et vendredi : 9h30 -12h30 Mardi au vendredi : 9h30 -12h30 et 14h-18h30
et 14h-17h30 Samedi : 9h30-13h et 13h30 - 16h
Jeudi et samedi : 930 - 12h30
Hors saison : 1er octobre au 31 mai Juin - Juillet - Aodt et Septembre
OT MORTAGNE S/ SEVRE Lundi au vendredi : 10h-12h30 et 14h-17h30 Lundi au vendredi : 10h-12h30 et 14h-18h30
Samedi : 10h-12h30 Samedi : 10h-12h30 et 14h-17h30
Dimanches et jours fériés : 10h30 - 12h30
Hors saison : 1er septembre au 30 avril Mai Juin Juillet Aot
OT SAINT FULGENT Lundi au jeudi : 14h - 17h30 Lundi : 14h - 18h

Vendredi : 14h - 16h30

Mardi au vendredi : 10h-12h30 et 14h-18h
Samedi : 10h-12h30 et 14h-16h30

OT LES HERBIERS

Hors saison : 1er octobre au 31 mars

Avril Mai Juin et Septembre

Juillet - Aolt

Lundi : 14h-18h
Mardi au vendredi : 10h -12h et 14h- 18h
Samedi : 9h -12h

Lundi : 14h-18h
Mardi au vendredi : 10h -12h et 14h- 18h
Samedi : 9h -12h et 14h-18h

Lundi au samedi : 9h30 - 12h30 et 14h-19h
Dimanche : 9h30 - 12h30

Hors saison : 1er octobre au 31 mars

Avril - Mai - jusqu'a mi- juin et du 15 au 30 /09

15 juin - 15 septembre

OT POUZAUGES Mardi au samedi : 9h30 -12h30 Mardi au vendredi : 9h30 -12h30 et 14h30 - 18h Lundi au samedi : 9h30 - 12h30 et 14h30-18h30
Mercredi 14h30 - 18h Samedi : 9h30 - 12h30 Dimanches et jours fériés en juillet et aolt :
10h-12h30
Hors saison : 1er octobre au 31 mars Avril Mai Juin et Septembre Juillet et Aolt
OT CHANTONNAY Mardi et Mercredi : 9h-12h30 - 14h-18h Mardi au vendredi : 9h-12h30 et 14h - 18h Lundi au samedi : 9h30 - 12h30 et 14h30 - 18h30

Jeudi au Samedi : 9h - 12h30

Samedi 9h - 12h30

Dimanche : 10h - 12h30




FICHE N°4 : LA CENTRALE D’'INFORMATION

1. ANNEE 2007

(Source logiciel cieme et Offices de Tourisme)
(Période 1% Mai au 30 Septembre)

1.1 LIGNE DE LA CENTRALE

OFFICES DE MAI | JUIN | JUILLET | AOUT | SEPTEMBRE | TOTAL
TOURISME
LES HERBIERS 498 696 1 031 937 66 3 228
MORTAGNE SUR 54 131 111 114 10 420
SEVRE
POUZAUGES 48 137 170 83 14 452
SAINT FULGENT 74 123 119 98 9 423
LES ESSARTS 95 184 280 144 7 710
MONTAIGU 113 184 302 172 14 785
CHANTONNAY 255 293 271 177 56 1052
ROCHESERVIERE | 47 61 46 48 0 202
TOTAL 1184 | 1809 2 330 1773 176 7272
1.2 LIGNES DES OFFICES DE TOURISME
OFFICES DE MAI | JUIN | JUILLET | AOUT | SEPTEMBRE | TOTAL
TOURISME
LES HERBIERS | 1023 | 13083 2 240 1593 347 6 506
MORTAGNE SUR | 1020 | 1328 2 026 827 211 5412
SEVRE
POUZAUGES 221 350 554 421 88 1634
SAINT FULGENT | 340 371 385 372 96 1 564
LES ESSARTS 210 182 135 130 34 691
MONTAIGU 97 270 128 192 78 765
CHANTONNAY 159 190 261 226 82 918
ROCHESERVIERE | 18 23 48 65 0 154
TOTAL 3088 | 4017 5777 3 826 936 17 644
1.3 TOTAL DE L’ACTIVITE TELEPHONIQUE
APPELS MAI | JUIN | JUILLET | AOUT | SEPTEMBRE | TOTAL
TELEPHONIQUES
LIGNE 1184|1809 | 2330 | 1773 176 7272
CENTRALE
LIGNES OT 30884017 | 5777 | 3826 936 17 644
TOTAL 427215826 | 8107 | 5599 1112 24 916
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1.4 LUACTIVITE TELEPHONIQUE PAR OFFICE DE TOURISME

oT Les Mortagne | Pouzauges Saint Les Montaigu | Chantonnay | Rocheserviere
Herbiers Fulgent | Essarts
Ligne | 3 228 420 452 423 710 785 1052 202
centrale
Lig$e 6 506 5412 1634 1564 | 691 765 918 154
Total | 9734 5 832 2 086 1987 | 1401 | 1550 1970 356
2. EVOLUTION DU NOMBRE D’APPELS
APPELS 2006 2007 2008
(mai a septembre)
Centrale et Offices de 22 791 24 916
Tourisme

11




FICHE N°5 : LE SITE INTERNET www.autourdupuydufou.com

1. Visites sur le site Internet

- Pages Temps Visites
2007 Visites moyen de .
vues . par jour
visite
décembre 887 7133 06:45 32
Tps -
2008 Visites Pages moySn de V'S'.tes
vues . par jour
visite
janvier 2039 17175 08:22 65
février 2418 17 545 07:26 83
mars 3 352 26 275 08:13 108
avril 7 627 55 517 07:37 254
mai 7312 55 577 08 :59 235
juin
juillet
ao(t
septembre
octobre
novembre
décembre
TOTAL 22748
2. Origine
2007 France Belgique R. Uni Etats-Unis Autres
décembre 849 13 10 4 11
2008 France Belgique R. Uni Etats-Unis Autres
janvier 1868 85 14 15 57
février 2256 69 15 9 69
mars 3126 88 21 11 106
avril 7 281 125 31 26 164
mai 6 914 168 39 43 148
juin
juillet
aolt
septembre
octobre
novembre
décembre




3. Pages vues (janvier a mai 2008)

Palmarés des pages vues par rubrique 2008
1 | liste des hébergements 26 025
2 | a visiter 20442
3 | Carte touristique 6 622
4 | Se divertir 5 595
5 | cbté pratique 2378
6 | demandez nos brochures 1960
7 | animations / agenda 86

4. Mode d’entrée (janvier a mai 2008)

1- entrées directes : 38 %

2- moteurs de recherche : 56 % (dont google = 88 % des connexions par
moteur de recherche)

3- liens autres Sites Internet : 6 % (dont www.puydufou.com = 1/3 des liens)

5. Principaux mots clés (janvier a mai 2008)

puy du fou : 6 562 fois

autour du puy du fou : 583 fois
www.autourdupuydufou.com : 546 fois
autourdupuydufou : 394 fois
autourdupuydufou.com : 217 fois




AXE 3 : LACLIENTELE

FICHE N°7 : PROFIL DE LA CLIENTELE

(Source enquétre CDT 2006)

1. CATEGORIE SOCIO PROFESSIONNELLE

CSP

%

EMPLOYES

40.4%

RETRAITES

16.0%

PROFESSIONS INTERMEDIARES

11.7%

2. NOMBRE DE PERSONNES PAR FAMILLE

NOMBRE DE PERSONNES

%

2 PERS

36.9%

3 PERS

16.9%

4 PERS

28.4%

5 PERS

10%

3. CLASSE D’'AGE

AGE

%

MOINS DE 26 ANS

3.2%

26/35 ANS

13.8%

36/45 ANS

35.1%

46/56 ANS

26.6%

56/65 ANS

14.9%

4. DUREE DE SEJOUR

DUREE BOCAGE

SUD VENDEE

MOYENNE
VENDEE

NOMBRE DE
JOURS

6.2 JOURS

11.6 JOURS

11.6 JOURS

5. MODE D'HEBERGEMENT

HEBERGEMENT

%

CAMPING

23%

CAMPING CAR

9%

HOTEL

12%

GITE RURAL

12%

CHAMBRE D'HOTES

24%
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6. REGULARITE DES SEJOURS

SEJOURS REGULIERS

%

Ooul

28%

NON

72%

7. SITES TOURISTIQUES VISITES

VISITES

%

CHATEAUX ET MONUMENTS

15%

PARCS D’ATTRACTION ET DE
LOISIRS

30%

MOULINS

13%

8. SPORTS EFFECTUES

SPORTS

%

NATATION

17%

VELO

15%

RANDONNEE PEDESTRE

30%

AUCUN

27%

9. MOTIFS DE SATISFACTION

CLIMAT / ENSOLEILLEMENT

12%

CADRE DE VIE/QUALITE DE VIE

24%

ACCUEIL

22%

CALME

14%

POLE TOURISTIQUE

www.autourdupuydufou.com

LKLY 0820 321 315)

0,118 € TTC /| MN
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